d reS S I.e r always the right powder for you!
grou p the grinding authority

Kfm. Mitarbeiter Auftragssachbearbeitung (m/w/d)

Wie/Wo?
Vollzeit 40 Stunden/Woche, 53340 Meckenheim

Wie Sie sich einbringen:

Erfassung, Prifung und Bearbeitung von Kundenauftragen im ERP-System

Koordination von Lieferterminen in Abstimmung mit Produktion, Einkauf und Logistik

Uberwachung des gesamten Auftragsprozesses — von der Bestellung bis zur Auslieferung

Kommunikation mit Kunden bei Riickfragen, Lieferterminen oder Anderungen im Auftrag

Erstellung von Versand- und Begleitdokumenten (Lieferscheine, Rechnungen, Exportdokumente

falls erforderlich)

»  Bearbeitung von Reklamationen und Unterstitzung bei Problemldsungen

»  Pflege von Kunden- und Auftragsdaten im System

> Enge Zusammenarbeit mit dem Vertrieb bei Sonderauftragen oder individuellen
Kundenanforderungen

> Unterstitzung bei Prozessoptimierungen innerhalb der Auftragsabwicklung

v v v v v

Womit Sie liberzeugen:

»  Abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung

> Erfahrungin der Auftragsabwicklung, idealerweise in einem mittelstandischen Industrie- oder
Handelsunternehmen

Sicherer Umgang mit ERP-Systemen (wlnschenswert proAlpha)

Gute MS-Office-Kenntnisse, insbesondere Excel

Sehr gute Kommunikations- und Organisationsfahigkeiten

Strukturierte, zuverlassige und eigenstandige Arbeitsweise

Teamorientierung und hohes Verantwortungsbewusstsein

v v v v v

Wir bieten:

»  Zugehorigkeit zu einer wachsenden Unternehmensgruppe
»  Kollegiales Betriebsklima, positive Unternehmenskultur

»  Zukunftsorientierter, sicherer Arbeitsplatz im Mittelstand
> Kostenlose E-Ladesaulen

»  Tankgutschein als Gesundheitspramie

»  Weiterbildungsmoglichkeiten

> Mitarbeiterevents

»  Kostenlose Getranke

»  Jobrad-Leasing

»  Zahnzusatzversicherung nach 2 Jahren Betriebszugehorigkeit

Haben wir |hr Interesse geweckt?

Bitte richten Sie Ihre schriftliche Bewerbung unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und
Ihrer fruhestmaoglichen Verfugbarkeit an:

Dressler Group GmbH
Frau Nathalie Gorzolka
Am Hambuch 11

53340 Meckenheim
bewerbung@dressler-group.com
dressler-group.com
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